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Tecnologias de banda ancha y desarrollo de las telecomunicaciones en
los centros poblados de Huaraz, 2016

Broadband technologies and telecommunications development in the populat-
ed centers of Huaraz, 2016
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RESUMEN

La investigacion determin la relacion entre las tecnologias de banda ancha y desarro-
llo de las telecomunicaciones en los centros poblados de Huaraz, 2016. Se obtuvo la
informacién mediante encuestas. Segun la prueba estadistica de Chi-cuadrado, existe
una relacién significativa (el p-valor de 0,00 es menor al 0,05) entre tecnologias de
banda ancha y desarrollo de las telecomunicaciones con 95% de confianza. Como
conclusion relevante se encontré que la tecnologia con la cual se conectan a internet
en los centros poblados es 100% inalambrico. En los centros poblados el 81,3% de los
habitantes no dispone de internet, y este servicio se usa solo el 19,7%. Con los datos
estadisticos obtenidos, se presenta un modelo de tecnologia de banda ancha en funcién
de indicadores de telecomunicaciones.

Palabras clave: tecnologias de banda ancha; banda ancha; telecomunicaciones; cen-
tros poblados; rural.

ABSTRACT

The research looked for the relationship between broadband technologies and
telecommunications development in the villages of Huaraz, 2016. The information
was obtained through surveys. According to the Chi-Square Statistic test, there is
a significant relationship (the p-value of 0,00 is less than 0,05) between broadband
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technologies and the development of telecommunications with 95% of confidence.
As a relevant conclusion, it was found that the technology with which people are
connected to the Internet in the villages around Huaraz is wireless. In the villages
81,3% of the inhabitants do not have Internet, reaching this service to only the 19,7%
of inhabitants. With the statistical data obtained, a broadband technology model based
on telecommunications indicators is presented.

Keywords: broadband technologies; broadband; telecommunications; villages; rural.

INTRODUCCION

De acuerdo a las ultimas informaciones del Ministerio de Transportes y Comunica-
ciones, se tiene conocimiento que en el 4mbito de la regién Ancash ya se ha instalado
la red de transporte de fibra 6ptica, para luego proceder a la instalacion de la red de
acceso de fibra optica, pero dichas redes de solo cubren los capitales de provincias y
distritos de Ancash.

Por el lado de la demanda, haciendo uso de los datos estadisticas de tecnologias de in-
formaciéon y comunicacion en los hogares publicados por Sanchez (2016), se muestra
los bajos niveles de los servicios de telecomunicaciones en el area rural, con relacion
al servicio de internet, el 50,2% de los hogares de Lima Metropolitana disponen de
este servicio, el 27,4% del resto urbano y apenas el 1,2% de los hogares del area rural.
Resaltando, como es notorio, que son los mas pobres los que menos acceden a estos
servicios.

En este contexto, los centros poblados de la provincia de Huaraz, no se excluye de
esta realidad de bajos niveles de acceso al servicio de internet motivado por la escasa y
baja calidad de servicios, desconociéndose la situacion real de las telecomunicaciones
en las zonas rurales. El servicio de internet actual, se encuentra interconectada por un
sistema tecnolégico de bajo rendimiento en la transmision de datos, por lo que se tiene
problemas al acceder a este servicio.

En la presente investigacion, la banda ancha esta referida al internet y las tecnologias
de manera general, se clasifican en alambricas o inalambricas.

Asimismo, para medir el desarrollo de las telecomunicaciones se utilizaron los indica-
dores de telecomunicaciones de: disponibilidad de internet, uso del internet, accesibili-
dad de internet y disponibilidad de equipos (dispositivos) de internet.

MATERIALES Y METODOS

El tipo de estudio es de enfoque cuantitativo, el disefio de la investigacion es correla-
cional.

La poblacion esta conformada por todos los centros poblados de la provincia de Hua-
raz que, segun los datos de FITEL (2013), llegan a ser 130 centros poblados en 12
distritos de Huaraz.
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Tabla 1. Numero de centros poblados por distrito de Ancash

N° Distrito Nh p
1 Cochabamba 8 0,06
2 Colcabamba 1 0,01
3 Huanchay 7 0,05
4 Huaraz 12 0,09
5 Independencia 40 0,31
6 Jangas 7 0,05
7 La libertad 3 0,02
8 Olleros 3 0,02
9 Pampas 3 0,02
10 Pariacoto 8 0,06
11 Pira 25 0,19
12 Tarica 13 0,10
N 130 1

RESULTADOS

Tabla 2. Tecnologias de banda ancha de internet en los centros poblados de Huaraz

Fuente: FITEL (2013)

Recuento % de N tablas
()
¢Llega el internet de No 0 100,0%
, .S
manera alimbricar S 0 0.0%
0
¢Llega el internet de No 0 0,0%
L -
manera inalambricar S 6 100,0%
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Figura 1. Tecnologias con la cual se conecta a internet en los centros poblados

En la tabla 2 se observa que en los centros poblados se conectan a internet el 100% de
manera inaldmbrica, no existiendo la tecnologia alambrica para su acceso.

Tabla 3. Disponibilidad de internet en los centros poblados de Huaraz

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Vilido No 26 81,3 81,3 81,3
St 6 18,8 18,8 100,0
Total 32 100,0 100,0

Fuente: Encuesta en los C.P. Huaraz 2016

En la tabla 3 se observa que el 81,3% de los centros poblados de Huaraz no disponen
de internet, solo un 18,8% de los habitantes de los centros poblados de Huaraz sf dis-
ponen de internet para alguna actividad.

Tabla 4. Uso del internet en los centros poblados de Huaraz

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Vilido No 29 90,6 90,6 90,6
St 3 9,4 9,4 100,0
Total 32 100,0 100,0

Fuente: Encuesta en los C.P. Huaraz 2016
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S 9,4%

No 90,6%

Figura 2. Uso del internet en alguna actividad en los centros poblados

En la tabla 4 se observa que el 90,6% de los centros poblados de Huaraz no hacen uso
del internet (a pesar que cuentan con este servicio a través de los datos moviles). Solo
un 9,4% de los habitantes de los centros poblados de Huaraz hacen uso del internet
para alguna actividad.

Tabla 5. Accesibilidad de internet en los centros poblados de Huaraz

Recuento Porcentaje
No 1 33,3%
Desde el hogar
Si 2 66,7%
No 0 0,0%
Desde el teléfono mévil
Si 3 100,0%
No 1 33,3%
Desde el trabajo
Si 2 66,7%
No 3 100,0%
Desde la cabina puiblica
Si 0 0,0%
No 3 100,0%
Desde otro lugar
Si 0 0,0%
No 3 100,0%
Desde el centro educativo
Si 0 0

Fuente: Encuesta en los C.P. Huaraz 2016
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Figura 3. Accesibilidad de internet en los centros poblados

En la tabla 5 se observa que, de los centros poblados de Huaraz que cuentan con dis-
ponibilidad de internet, 33,33% de usuarios solo pueden acceder a internet desde el
hogar, un 100% pueden acceder desde su teléfono mévil, un 66,75% pueden acceder
desde su trabajo, ningtin usuario puede acceder desde la cabina publica, asi como tam-

poco pueden acceder desde el centro educativo.

Tabla 6. Disponibilidad de equipos (dispositivos) en los centros poblados de Huaraz

Recuento %
No 4 66,7%
¢Cuentan con una computadora personal?
Si 2 33,3%
No 3 50,0%
¢Cuentan con una laptop?
St 3 50,0%
No 4 66,7%
¢Cuentan con un teléfono celular?
Si 2 33,3%
No 6 100,0%
¢Cuentan con un Smar TV?
Si 0 0,0%
No 6 100,0%
¢Cuentan con las tabletas?
St 0 0,0%
. . . No 6 100,0%
¢Cuentan con otro tipo de dispositivo?
Si 0 0,0%

Fuente: Encuesta en los C.P. Huaraz 2016
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Figura 4. Disponibilidad de equipos (dispositivos) de conexién a internet en los centros

poblados

En la tabla 6 se observa que en los Centros Poblados de Huaraz, respecto a disponi-
bilidad de equipos (dispositivos) de conexion a Internet, el 50,0% de usuarios cuentan
con una laptop y 33,3% cuentan con una computadora personal.

Tabla 7. Tecnologias de banda ancha y desarrollo de las telecomunicaciones en los centros

poblados de Huaraz

Desarrollo de las telecomunicaciones

Eniniciosde  En proceso basico Total

desarrollo de desarrollo
Recuento 0 6 6
Alambrica
Tecno- Recuento 49 1,1 6,0
logfas de
banda esperado
ancha Recuento 26 0 26
Inalambrica
Recuento 21,1 4.9 26,0
esperado
Recuento 26 6 32
Total  Recyento 26,0 6,0 32,0
esperado
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Pruebas de chi-cuadrado

Significacién exacta Significacién exacta
Valor  df  P-valor ) )
(bilateral) (unilateral)

Chi-cua-
drado
de Pear-
son
N° de

€asos 32

32,0000 1 ,000

validos

a. 3 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado
es 1,13.

b. Solo se ha calculado para una tabla 2x2

En la tabla 7 se observa que, segin la prueba estadistica de Chi-cuadrado, existe una
relaciéon significativa (el p-valor de 0,00 es menor al 0,05) entre tecnologfas de banda
ancha y desarrollo de las telecomunicaciones en los centros poblados de Huaraz, con
95% de confianza.

Tabla 8. Modelo de prediccién de tecnologias de banda ancha en funcién de indicadores de
telecomunicaciones

Clasificacion de niveles®?

Pronosticado

Tecnologias de banda ancha

Observado Alambrica Inalambrica  Porcentaje correcto
Aldmbrica 0 6 0
Tecnologias
Paso 0 Inalambrica 0 26 100,0
Porcentaje global 81,3

a. La constante se incluye en el modelo.
b. El valor de corte es 0,500

Variables en la ecuacion

B Error estandar ~ Wald gl Sig. Exp(B)

Paso 0 Constante 1,466 0,453 10,482 1 0,001 4,333
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Las variables no estan en la ecuacion?

Puntuacién gl Sig.

Disponibilidad de internet 29,132 1 ,000

Uso del internet 14,345 1 ,000

Paso 0 Variables Accesibilidad de internet 12,606 1 ,000
Disponibilidad de equipos 12,606 1 000

(dispositivos) de internet

a. Los chi-cuadrados residuales no se calculan debido a redundancias.

Pruebas 6mnibus de coeficientes de modelo

Chi-cuadrado ol Sig,

Paso 30,885 3 ,000

Paso 1 Bloque 30,885 3 ,000
Modelo 30,885 3 ,000

Resumen del modelo

) o R cuadrado de Cox y R cuadrado de
Paso  Logaritmo de la verosimilitud -2
Snell Nagelkerke
1 0,000° 0,619 1,000

a. La estimacion ha terminado en el nimero de iteracion 19 porque se ha detectado un
ajuste perfecto. Esta solucién no es exclusiva.

Propuesta del Modelo:

1

1 + ¢ 1-466+29,132D1+14,34U1+12,606A1+12,606DE

TBA =

Donde:

TBA  :Tecnologias de banda ancha.
DI : Disponibilidad de internet.
Ul : Uso del internet.

Al : Accesibilidad de internet.

DE  : Disponibilidad de equipos (dispositivos) de internet.
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Figura 5. Funcién logistica

En la tabla 8 se observa que los puntajes de cada uno de los indicadores inician con un
29,132 para la disponibilidad de internet, el cual quiere decir que al ser la mayor es la
que mas influyen en la variable tecnologias de banda ancha (alambrica o inalambrica),
seguida del uso del internet con un puntaje de 14,345 y finalmente las variables acce-
sibilidad de internet y disponibilidad de equipos (dispositivos) de internet influyen de

manera equitativa en la variable.

Finalmente, el mayor puntaje de las variables hace que la probabilidad de que un cen-
tro poblado cuente con una tecnologfa de banda ancha alambrica también sea mayor;
mientras los puntajes sean menores, aumenta la probabilidad de que la tecnologia de
banda ancha sea inalambrica, esto debido a que la interaccion de las dimensiones hacia
un nivel de desarrollo bajo de las telecomunicaciones en el centro poblado hace que la
tecnologia idonea para esta sea la inalambrica por sus caracteristicas, en el caso en que

el desarrollo sea superior requerira el uso de la tecnologia alambrica.

Descripcion del modelo

El modelo muestra la relacion que existe entre las tecnologias de banda ancha y los in-

dicadores de desarrollo de las telecomunicaciones de los centros poblados de Huaraz.

Como resultado de este modelo, se aprecia que en los centros poblados de Huaraz
las telecomunicaciones son predominantemente con tecnologia inalambrica y de bajo

nivel de banda ancha.

El modelo de regresion logistico es una prueba no paramétrica idéneo para predecir
una variable dicotomica a través de otras de distinta clase y explica la relacion entre la
tecnologia de banda ancha en los centros poblados con sus indicadores entre ellas la
disponibilidad de internet, el uso de internet, la accesibilidad de internet y la disponibi-
lidad de equipos (dispositivos) de internet.
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DISCUSION

Segun los resultados de la tabla 2, se observa que en los centros poblados se conectan
a internet el 100% de manera inalambrica, no existiendo la tecnologia alambrica para
su acceso. Resultado que se relaciona con estudio del BID (2010) respecto al desarrollo
de las telecomunicaciones. Asimismo se relaciona con la publicacion de Broadband for
America (2015) donde se define la banda ancha. También guarda relacién con el libro
de Webb (2013) sobre conexion y despegue rural.

Segun los resultados de la tabla 6, se observa que en los pentros poblados de Huaraz
respecto a disponibilidad de equipos (dispositivos) de conexion a Internet, 50,0% de
usuarios cuentan con una laptop y 33,3% cuentan con una computadora personal. Re-
sultado que guarda relaciéon con la publicacion de AT&T (2016) sobre disponibilidad
de internet.

De acuerdo con los resultados de la tabla 7, se observa que, segin la prueba estadistica
de Chi-cuadrado, existe una relacion significativa (el p-valor de 0,00 es menor al 0,05)
entre tecnologias de banda anchas y desarrollo de las telecomunicaciones en los cen-
tros poblados de Huaraz, 2016, con 95% de confianza. Resultado que tiene relacion
con los estudios del Banco Mundial (2013) donde plantea que la informacién y comu-
nicacion para el desarrollo debe ampliar el alcance y aumentar el impacto. Que coincide
con la publicacién de Millan et al. (2002), quienes sostienen que el desarrollo de las
telecomunicaciones guarda relacién con la tecnologia. Asimismo de acuerdo a estudios
de De Ledn y Gonzales (2008) referente a las telecomunicaciones de banda ancha en
la region Américas. También guarda relacion con el plan nacional para el desarrollo de
banda ancha Gobierno del Pera (2011).

CONCLUSIONES

En cuanto al objetivo principal segtin la prueba estadistica de Chi-cuadrado, existe una
relaciéon significativa (el p-valor de 0,00 es menor al 0,05) entre tecnologfas de banda
ancha y desarrollo de las telecomunicaciones con 95% de confianza.

Es relevante indicar que:

La tecnologia con la cual se conectan a internet en los centros poblados es 100% ina-
lambrica.

En los centros poblados el 81,3% de los habitantes no dispone de internet, el resto de
habitantes (19,7%) no hacen uso del internet el 90,6%.

Con los datos estadisticos obtenidos, se presenta un modelo de tecnologfa de banda
ancha en funcién de indicadores de telecomunicaciones.
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