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“DESARROLLO DE UN SISTEMA DE PRONOSTICO DE APOYO A LA
GESTION ACADEMICA Y PLANEACION ESTRATEGICA EN LA

UNASAM”

“Development of a System of Prediction of Support to the Academic Management and strategic

Planeacion in the UNASAM”

Eddy Jesis Montafiez Mufioz , Fernando Radl Arce Zfiign’

RESUMEN
El trabajo de investigacion “Desarrollo de un
Sistema de Prondstico de Apoyo a la Gestion
Académica y Planeacion estratégica en la
UNASAM?”, tiene como objetivo implementar un
Sistema de Informacién denominado SysPro,
sistema que genera informacién de prondstico y
que puede ser empleado como herramienta de
soporte para desarrollar actividades de
planificacion y programacion de un semestre
académico, particularmente en la Universidad
Nacional “Santiago Antunez de Mayolo™, pero
puede emplearse como modelo para desarrollar
actividades de Planeacion Académica en
instituciones similares.
Operativamente el SysPro, obtiene informacion
académica desde la base de datos del Sistema de
Gestion académica actualmente implementado y
migra la data a un archivo con estructura definida
por el SysPro, consolida y valida la informacion
histérica y genera prondsticos de demanda para la
programacién de un nuevo semestre
académico.Para el desarrollo del SysPro, se ha
seguido un enfoque sistematico y secuencial a
partir del planteamiento de requerimientos y
objetivos globales, analisis detallado de la
situacion actual incluyéndose la evaluacion del
Sistema Académico actualmente implementado.
evaluacion de las técnicas de prondstico
disponibles, formulacion del disefio para la
implementaciéon de los requerimientos,
programacion de los moddulos del sistema y
pruebas para la implantacion del sistema,
actividades desarrolladas, y detalladas en cinco
capitulos, que forman parte del presente trabajo.
La implantacion del SysPro permitira a la
institucion disponer de una herramienta de
gestion académica, con el que se pueden prever
los eventos inciertos, optimizar la toma de
decisiones, minimizar costos asociados e
incrementar la eficiencia en la ejecucién de
actividades de planificacion académica.
PALABRAS CLAVES:
Plan de estudios; Carga Académica; Curriculo;
Equivalencia; Migracion; Validacion; Prondstico;
Tendencia; Ciclo; Estacionalidad

ABSTRACT
This research work " Development of a System of
Prediction of Support to the Academic
Management and strategic Planeacion in the
UNASAM, has as target to implement a System of
Information named SysPro, system that generates
information of prediction and that can be used as
tool of support to develop activities of planning
and programming of an academic semester,
particularly in the National University " Santiago
Antunez de Mayolo" but it can use as model to
develop Planeacion Académica's activities in
similar institutions.
Operatively SysPro, obtains academic
information from the database of the System of
academic Management nowadays implemented
and the byline migrates to a file with structure
defined by the SysPro, consolidates and validated
the historical information and generates
predictions of demand for the programming of a
new academic semester.
For the development of the SysPro, has followed a
systematic and sequential approach from the
exposition of requirements and global lenses,
detailed analysis of the current situation there
being included the evaluation of the Academic
System nowadays implemented, evaluation of the
available technologies of prediction, formulation
of the design for the implementation of the
requirements, programming of the modules of the
system and tests for the implantation of the
system, developed activities, and detailed in five
chapters, which form a part of the present work.
The implantation of the SysPro will allow to the
institution to have an academic management tool,
with that the uncertain events can be foreseen,
optimize the capture of decisions, minimize
associate costs and increase the efficiency in the
execution of activities ofacademic planning.
KEY WORDS:
Study plan; Academic load; Equivalente;
Equivalente; Migration; Validation; Prediction;
Trend; Cycle; Seasonal variation.
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INTRODUCCION

Para la programacion de un nuevo semestre
académico, la informacion necesaria es el nimero de
alumnos por cada curso en cada plan curricular de
una escuela profesional, informacion obtenida en el
proceso de pre-matricula al cierre de un semestre
académico, informacion no consistente que conduce
a la toma de decisiones inconsistentes en el proceso
de formulacion de programas académicos para un
nuevo semestre, por no contar con informacion
oportuna y consistenteEn tal sentido, he considerado
de importancia desarrollar un Sistema de
Informacién que proyecte informacion histérica, con
técnicas de prondstico que generen un minimo
margen de error y que se constituya como
herramienta de soporte para desarrollar actividades
de planificacién y programacion académica,
particularmente en la Universidad Nacional
“Santiago Antunez de Mayolo”, pero, que sin
embargo, pueda emplearse como modelo para
desarrollar actividades de Planeacion Académica en
instituciones similares.

Para el desarrollo del Sistema denominado
“Sistema de Prondstico de Apoyo a la Gestion
Académica y Planeacion estratégica” — SysPro, se ha
seguido un enfoque sistematico y secuencial que se
inici6 con el planteamiento de requerimientos y
objetivos globales, pasando por el anélisis detallado
de la situacion actual incluyéndose la evaluacion del
Sistema Académico actualmente implementado,
evaluacion de las técnicas de pronostico disponibles,
la formulacion del disefio para la implementacion de
los requerimientos, la programacion de los modulos
del sistema, las pruebas y mantenimientos
correctivos hasta laimplantacion final del mismo.

La implantacién del SysPro permitird a la
institucion disponer de una herramienta de gestion
académica, con el que se tendra conocimiento sobre
eventos inciertos que son importantes en la toma de
decisiones presentes, fundamentalmente, para la
formulacion de Planes y Programas para un nuevo
semestre académico.

Con la implementacion del Sistema de
Prondstico se generardn, en forma automatica, los
Planes de Estudio y se especificaran requerimientos
de cursos para cada escuela académico profesional;
empleandose para tal efecto la data historica del
sistema actualmente implementado (SIGA); El uso
del SysPro, permitira generar informacion en forma
oportuna y consistente, se propiciara la integracion
de las areas académicas, el aumento de la
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comunicacion (acelerando el flujo de informacion a
través de la red entre las Direcciones de escuela y
Departamentos académicos), se reduciran los costos
y se incrementara la eficiencia en la ejecucion de
actividades de planificacion académica.

Con el SysPro esperamos contribuir al desarrollo
de nuestras instituciones educativas de nivel
superior, poniendo a disposicion una herramienta de
gestion en Planeacion Académica y que este se
constituya como fuente de informacion para futuras
investigaciones y fortalecerla con nuevos métodos de
prondstico.

MATERIALES Y METODOS
El proceso metodologico seguido fue el del Ciclo
de vida clasico, para el que se desarrollaron las
etapas de anélisis y disefio del sistema, la
programacion se realizo en el Visual Basic y se
construy¢ la base de datos en Access.

RESULTADOS
Se ha implementado en el SysPro, las siguientes
funciones:

v Gestion de Archivos (Docentes, Curriculos,
Data-Historica, Data-Pronostico, Data-

Programacion, Técnicas y Pardmetros)

v Migracion (Datos-docentes, Datos-Cursos,
Datos-Matriculas Historicas).

v Validacién (Validacion de data migrada y
preparacion de datos de tablas de prondstico.

v Prondstico (Uso de técnicas de series de
tiempo).

v" Programacién (Generacion de planes de
estudios y formulacion de requerimientos)

v"  Consultas, Reportesy Herramientas.

Algunas pantallas del SysPro, los mostramos a
continuacion:
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DISCUCION

Eluso de recursos tecnoldgicos permite el manejo de
grandes volimenes de informacion, como es el que
emplea el SysPro, para el prondstico de la demanda
de alumnos para un nuevo semestre académico, las
capacidades de calculo y la de representacion grafica
hacen del SysPro, una herramienta util para la
evaluacion de recursos y la programacion académica
de un nuevo semestre.Existe una gran variedad de
técnicas de pronostico, pero para los propositos del
trabajo de investigacion y debido a que se requiere de
un horizonte corto de prediccion, se ha empleado los
siguientes métodos: Promedio Simple, Promedio
Movil Simple y el Promedio Movil, considerando
ademds, que se pretende desarrollar un modelo de
pronostico para la programacion académica y que
servird de base para investigaciones posteriores y
ampliarla con nuevos métodos de prondstico.

La gran limitante radico en que la informacion
académica no ha estado centralizada, cada escuela
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profesional disponia del AcadSys, sistema de gestion
académica, que ademas, tenia muchas restricciones
para la programacion y el control, pero con el
desarrollo de este trabajo se contribuyd con el
proceso de implementacion del nuevo Sistema
Integral de Gestion Académico (SIGA), cuyo
analisis facilitd la migracion de data histdrica del
AcadSysal SIGA.

Culminado el trabajo de investigacion y presentado
el informe final, el nuevo sistema para la gestion
académica, continuo con su proceso de
implementacién, actualmente a la fecha de esta
publicacion, el sistema se encuentra operando pero
ain con la falencia de contar con informacion
proyectada para optimizar la programacién de un
nuevo semestre académico.

El SysPro, ha sido actualizado de su version original
con el propoésito de obtener informacién a partir del
SIGA, sistema actualmente implementado y
administrado en forma centralizada.

La aparicién de nuevos recursos y herramientas
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tecnoldgica, permitiran una cada vez mejor gestion
académica, con el SIGA, como soporte informatica y
el SysPro como herramienta para la toma de
decisiones y planeacion estratégica.®  ®

CONCLUSIONES

v El Sistema de pronostico para Planeacion
Académica SysPro ha sido concebido como una
herramienta de gestion académica, para la
formulaciéon de programas académicos
semestrales en universidades que dispongan de
data histérica referente al niimero de alumnos
matriculados por cursos, almacenados en
medios magnéticos.

v" El SysPro, ha sido desarrollado tomando como
modelo los aspectos de programacion,
ejecucion y control de actividades académicas
en la Universidad Nacional “Santiago Antunez
de Mayolo”.

v El SysPro, puede ser empleado como
herramienta de gestion académica en la
Universidad Nacional “Santiago Antunez de
Mayolo”, habiéndose comprobado la
integracion sistémica con informacion
proporcionada por sus escuelas profesionales.

v La informacién proyectada garantiza la
formulacion de Planes de Estudios en forma
consistente, dentro de ciertos margenes de error,
para todas las escuelas profesionales de la
UNASAM.

v La informaciéon proyectada garantiza la
especificacion de Requerimientos, dentro de
ciertos méargenes de error, para el desarrollo de
un nuevo semestre académico en la UNASAM.

v El Sistema de Pronostico implementado podra
incluirse como un modulo adicional en
cualquier sistema de gestion académico,
incluyéndose un programa de interfase que
incluya funciones que permiten definir reglas de
migracion, con lo que se lograra generar
Programas académicos integrales que incluyan
Planes de estudios, requerimientos, distribucion
de cargas académicas y horarios.

v Las escuelas profesionales podran proyectar
Planes de Estudios y especificacion de
requerimientos, con datos proyectados
usandose una técnica de prondstico,
seleccionada en funcion a su data muestral y
que genere el menor margen de error.

v" El SysPro, puede constituirse como fuente de
informacién para acciones de evaluacion
académica accediendo a las rutinas de procesos
y reportes estadisticos.

v El SysPro, ha sido desarrollado siguiendo las
pautas metodologicas parala construccion deun
sistema de informacion, pudiéndose emplear la
documentacién técnica adjunta como material
didactico.

v El SysPro, ha desarrollado considerando que se
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pretende formular un modelo de pronéstico para
la programacion académica y que servira de
base para investigaciones posteriores Yy
ampliarla con nuevos métodos de prondstico
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